a//onavu

VIENNA INSURANCE GROUP

984 - ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE HAUSHALTVERSICHERUNG (ABH)
(Fassung 2016)

Auf die Sachversicherung finden die Bestimmungen der Allgemeinen Bedingungen fiir die Sachversicherung (ABS)
Anwendung, auf die Haftpflichtversicherung (Artikel 11 - 20) finden die ABS sinngemal Anwendung.
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| Sachversicherung

Artikel 1
Versicherte Sachen und Kosten

1. Versicherte Sachen

1.1. Versichert ist der gesamte Wohnungsinhalt

1.1.1. im Eigentum des Versicherungsnehmers, des Ehegatten/eingetragenen Partners/Lebensgefahrten, der Kinder und
anderer Verwandter, die im gemeinsamen Haushalt leben, sowie

1.1.2. fremde Sachen - ausgenommen die der Mieter, Untermieter und der gegen Entgelt beherbergten Gaste - soweit nicht
aus einer anderen Versicherung Entschadigung erlangt werden kann.

1.2. Zum Wohnungsinhalt gehéren:

1.2.1. alle beweglichen Sachen, die dem privaten Gebrauch oder Verbrauch dienen.

Klarstellung: Kraftfahrzeuge aller Art und deren Anhanger, Motorfahrrader, Motorboote und Segelboote samt Zubehér,
Luftfahrzeuge sowie Handelswaren aller Art gehéren nicht zum Wohnungsinhalt.

1.2.2. Privatvermégen (Geld und Geldeswerte, Sparbuicher, Schmuck, Edelsteine und Edelmetalle, Briefmarken- und
Minzensammlungen, die ausschlieBlich der privaten Nutzung dienen). Fur die Gefahr Einbruchdiebstahl bestehen -
entsprechend der Art der Aufbewahrung - Entschadigungsgrenzen (siehe Artikel 2 Punkt 3.2.3.).

Klarstellung: Geschafts- und Sammelgelder gehdren nicht zum Wohnungsinhalt.

Uhren bis zu einem Einzelwert von EUR 10.000,-- gelten IMMER als Gebrauchsgegenstédnde und unterliegen somit nicht den
Verwahrungsvorschriften von Schmuck.

Uhren mit einem Einzelwert tiber EUR 10.000,-- sind Schmuck — und missen bei den Héchstgrenzen fir Schmuck
berucksichtigt werden.

ABH 984 Seite 1 DVR: 0016683



1.2.3. folgende Baubestandteile und folgendes Gebaudezubehdr:

Malereien, Tapeten, Verfliesungen, FuRbdden, Wand- und Deckenverkleidungen, Heizungsanlagen, Bade- und
Wascheinrichtungen, Klosetts und Armaturen. Diese gehdren dann nicht zum Wohnungsinhalt, wenn sie sich in einem Ein-
oder Zweifamilienhaus befinden und der Wohnungsinhaber Eigentiimer dieses Gebaudes ist.

1.2.4. Gebaudeverglasungen (auch Kunststoffverglasungen) der Versicherungsraumlichkeiten, ausgenommen
gemeinschaftlich genutzte Raume gemaR Artikel 3 Punkt 2.3., bis zu einem Ausmal} von 10 m? pro Einzelscheibe bzw.
Element.

Klarstellung: Glasdacher, GewiAchshauser, Abdeckungen oder Uberdachungen aus Glas oder Kunststoff gehéren nicht zum
Wohnungsinhalt.

1.2.5. Einrichtungen von Fremdenzimmern bei nicht gewerbsmaRiger Fremdenbeherbergung.

1.2.6. Antennenanlagen am Versicherungsort, auch im Freien.

1.2.7. Fix montierte Gebaudebestandteile (z.B. Markisen, Beschattung, Windschutz, Rollos) die der Versicherungsnehmer
angebracht hat — sofern keine Gebaudeversicherung besteht (subsidiar)

2. Versicherte Kosten

2.1. Versichert sind Kosten fir MalRnahmen, auch fiir erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei einem Schadenereignis
zur Abwendung oder Minderung des Schadens fir notwendig halten durfte.

Der Ersatz dieser Kosten und die Entschadigung flr die versicherten Sachen betragen zusammen héchstens die
Versicherungssumme; dies gilt jedoch nicht, soweit MaRnahmen auf Weisung des Versicherers erfolgt sind.

2.2. Folgende Kosten sind versichert:

2.2.1. Feuerléschkosten, das sind Kosten fiir die Brandbekampfung, ausgenommen Kosten gemaf Punkt 2.3.

2.2.2. Bewegungs- und Schutzkosten, das sind Kosten, die dadurch entstehen, dass zum Zweck der Wiederherstellung
oder Wiederbeschaffung versicherter Sachen andere Sachen bewegt, verandert oder geschiitzt werden miissen.

2.2.3. Abbruch- und Aufrdaumkosten, das sind Kosten flr Tatigkeiten am Versicherungsort, und soweit sie versicherte
Sachen betreffen, und zwar fiir den nétigen Abbruch stehengebliebener, vom Schaden betroffener Teile sowie fir das
Aufraumen einschlieBllich Sortieren der Reste und Abfalle.

2.2.4. Entsorgungskosten, das sind Kosten flr Untersuchung, Abfuhr, Behandlung und Deponierung vom Schaden
betroffener versicherter Sachen.

2.2.5. Reinigungskosten, das sind Kosten fir die Reinigung der Versicherungsraumlichkeiten nach einem Schadenereignis.
2.2.6 Oko-Schutz (Mehrkosten durch Behandlung von geféhrlichem Abfall, Problemstoffen und/oder kontaminiertem
Erdreich)

Mehrkosten fur die Behandlung von gefahrlichem Abfall und/oder Problemstoffen im Sinne des Abfallwirtschaftsgesetzes
BGBI. 325/90 in der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltigen Fassung und/oder von kontaminiertem Erdreich sind,
soweit sie im Rahmen versicherter Aufriumungskosten keine Deckung finden, mitversichert.

Unter "Behandlung" sind alle MalRnahmen zu verstehen, welche dazu dienen, geféahrlichen Abfall, Problemstoffe und/oder
kontaminiertes Erdreich ohne feste Riickstdnde zu beseitigen, zu verwerten oder deponiefahig zu machen.

Der gefahrliche Abfall, die Problemstoffe und/oder das kontaminierte Erdreich missen am Versicherungsort im
Zusammenhang mit einem ersatzpflichtigen Schadenereignis anfallen und Sachen betreffen, die im Eigentum des
Versicherungsnehmers stehen, ausgenommen jedoch gewerblichen Zwecken dienende Gebaude, Einrichtungen, Waren und
Vorrate.

Unter ,kontaminiertem Erdreich® ist solches zu verstehen, dessen geordnete Erfassung, Sicherung und/oder Behandlung
wegen seiner Verbindung mit anderen Sachen (ausgenommen radioaktiven Sachen) aufgrund des Abfallwirtschaftsgesetzes
BGBI. 325/90 und/oder des Wasserrechtsgesetzes 1959, jeweils in der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltigen
Fassung, geboten ist.

Entstehen Kosten fir die Behandlung von Erdreich oder von versicherten Sachen, die bereits vor Eintritt des
Versicherungsfalles kontaminiert waren (Altlasten), werden nur jene Kosten ersetzt, die den fiir eine Beseitigung der
bestehenden Kontamination erforderlichen Betrag libersteigen, und zwar ohne Riicksicht darauf, ob und wann dieser Betrag
ohne den Versicherungsfall aufgewendet worden ware.

Hinsichtlich der Mehrkosten aus der Behandlung von kontaminiertem Erdreich wird in jedem Schadenfall der als
entschadigungspflichtig errechnete Betrag um den Selbstbehalt von 25 % gekiirzt.

Ersatzpflichtige Schadenereignisse sind Feuer, Einbruchdiebstahl, Glasbruch, Leitungswasser und Sturm, wenn dafiir nach
den Allgemeinen Versicherungsbedingungen Versicherungsschutz gegeben ware, und zwar unabhangig davon, ob fir das
Schadenereignis selbst Versicherungsschutz besteht.

Die Kosten fiir die Behandlung von nicht versicherten Sachen, z.B. Wasser (inkl. Grundwasser) und Luft, werden nicht
ersetzt, auch dann nicht, wenn sie mit versicherten Sachen vermischt werden.

2.2.7. Die Entschadigung fur Kosten gemaf Punkt 2.2.1. bis 2.2.6. ist gesamt mit der in der Polizze dokumentierten
Versicherungssumme begrenzt.

2.2.8. Bei Einbruchdiebstahl und Beraubung sind versichert:

Kosten der Wiederherstellung beschadigter oder Wiederbeschaffung entwendeter Baubestandteile (z.B. Wohnungsttir) oder
Adaptierungen der Versicherungsrdumlichkeiten, ausgenommen gemeinschaftlich genutzte Rdume geman

Artikel 3 Punkt 2. 3.

2.3. Nicht versichert sind:

2.3.1. Kosten, die durch Gesundheitsschaden bei der Erflillung der Rettungspflicht verursacht werden;

2.3.2. Kosten fiir Leistungen der im offentlichen Interesse oder auf behdrdliche Anordnung tatig gewordenen Feuerwehren
und anderen Verpflichteten.
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Artikel 2
Versicherte Gefahren und Schaden

Versicherte Gefahren
1. Feuergefahren

1.1. Brand; Brand ist ein Feuer, das sich mit schadigender Wirkung und aus eigener Kraft ausbreitet (Schadenfeuer).

Nicht versichert sind:

Schéaden durch ein Nutzfeuer, Sengschaden und Schaden an elektrischen Einrichtungen durch die Energie des elektrischen
Stromes.

1.2. Blitzschlag; Blitzschlag ist die unmittelbare Kraft- oder Warmeeinwirkung eines Blitzes auf Sachen (direkter Blitzschlag).
Mitversichert sind:

Schéaden durch indirekten Blitzschlag

Blitzschlagschaden sind auch solche Schaden, die an versicherten elektrischen Geraten und Einrichtungen durch
Uberspannung bzw. Induktion infolge eines Blitzschlages entstanden sind.

Ersetzt wird der Neuwert, bei Geraten die alter als 6 Jahre sind, wird der Zeitwert ersetzt.

Diese Haftungserweiterung gilt nicht fir elektrische Maschinen, Apparate und elektrische Einrichtungen, die gewerblichen
Zwecken dienen (Ordination, Kanzlei, etc.).

1.3. Explosion; Explosion ist eine pl6tzlich verlaufende KraftauRRerung, die auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder
Dampfen beruht.

1.4. Flugzeugabsturz; Flugzeugabsturz ist der Absturz oder Anprall von Luft- oder Raumfahrzeugen, deren Teile oder
Ladung.

Weiters gelten auch Schaden durch Absturz oder Anprall von unbemannten Luftfahrzeugen, seiner Teile oder Ladung sowie
durch sonstige Himmelskoérper (wie z.B. Satelliten, Asteroiden, Meteoriten und dergleichen) mitversichert.

2. Elementargefahren

2.1. Sturm; Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung, deren Geschwindigkeit am Versicherungsort mehr als 60 Kilometer
je Stunde betragt.

Fir die Feststellung der Geschwindigkeit ist im Einzelfall die Auskunft der Zentralanstalt fiir Meteorologie und Geodynamik
mafgebend.

2.2. Hagel; Hagel ist ein wetterbedingter Niederschlag in Form von Eiskérnern.
2.3. Schneedruck; Schneedruck ist die Kraftwirkung durch natlirlich angesammelte ruhende Schnee- oder Eismassen.

2.4. Felssturz/Steinschlag; Felssturz/Steinschlag ist das naturbedingte Ablésen und Abstlrzen von Gesteinsmassen im
Gelande.

2.5. Erdrutsch; Erdrutsch ist eine naturbedingte Abwartsbewegung von Boden- oder Gesteinsmassen auf einer unter der
Oberflache liegenden Gleitbahn.

2.6. Nicht versichert sind, - soweit nichts anderes vereinbart ist - auch nicht als unvermeidliche Folge eines

Schadenereignisses, Schaden durch:

- Lawinen oder Lawinenluftdruck, Sturmflut, Hochwasser, Uberschwemmung oder Vermurung;

- Sog- oder Druckwirkungen von Luft- oder Raumfahrzeugen;

- Wasser und dadurch verursachten Rickstau.
Schéaden durch Schmelz- oder Niederschlagswasser sind aber versichert, wenn das Wasser dadurch in ein Gebaude
eindringt, dass feste Baubestandteile oder ordnungsgemaf verschlossene Fenster oder Auentiiren durch ein
Schadenereignis beschadigt oder zerstort wurden;

- Bewegung von Boden- oder Gesteinsmassen, wenn diese Bewegung durch Bautatigkeiten oder bergmannische Tatigkeiten
verursacht wurde;

- Bodensenkung;

- dauernde Witterungs- oder Umwelteinflisse.

3. Einbruchdiebstahl (vollbracht oder versucht), einfacher Diebstahl, Beraubung und Vandalismus
3.1. Einbruchdiebstahl liegt vor, wenn ein Tater in die Versicherungsraumlichkeiten

3.1.1. durch Eindriicken oder Aufbrechen von Tiren, Fenstern oder anderen Gebaudeteilen einbricht;
3.1

3.1

.2. unter Uberwindung erschwerender Hindernisse durch Offnungen, die nicht zum Eintritt bestimmt sind, einsteigt;
.3. einschleicht und aus den versperrten Versicherungsradumlichkeiten Sachen wegbringt;
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3.1.4. durch Offnen von Schldssern mittels Werkzeugen oder falscher Schiliissel eindringt.

Falsche Schlissel sind Schliissel, die widerrechtlich angefertigt werden;

3.1.5. mit richtigen Schliisseln eindringt, die er durch Einbruchdiebstahl in andere Raumlichkeiten als die
Versicherungsraumlichkeiten oder unter Anwendung oder Androhung tatlicher Gewalt gegen Personen (Schllsselraub) an
sich gebracht hat.

3.2. Einbruchdiebstahl in ein versperrtes Behiltnis liegt vor, wenn ein Tater
3.2.1. gemaR Punkt 3.1 einbricht und ein Behaltnis aufbricht oder mittels Werkzeugen oder falscher Schliissel 6ffnet;
3.2.2. ein Behaltnis mit richtigen Schliisseln 6ffnet, die er durch Einbruchdiebstahl in andere Raumlichkeiten als die
Versicherungsraumlichkeiten oder durch Schliisselraub an sich gebracht hat.
3.2.3. Fur Geld und Geldeswerte, Sparbiicher, Schmuck, Edelsteine und Edelmetalle, Briefmarken- und Minzensammlungen
gelten folgende Entschadigungsgrenzen:
3.2.3.1. in - auch unversperrten - Mdbeln oder im Safe ohne Panzerung oder freiliegend
- fir Geld- und Geldeswerte und Sparbiicher EUR 2.000,--, davon freiliegend EUR 400,--
- fur Schmuck, Edelsteine und Edelmetalle, Briefmarken- und Minzensammlungen EUR 10.000,--, davon freiliegend

EUR 2.200,--.
Bei Erhdhung ist der Betrag in der Polizze ausgewiesen.
3.2.3.2. im versperrten, eisernen feuerfesten Geldschrank (Sicherheitsklasse IV laut VSO-Kassenfragebogen oder EURO-
Widerstandsgrad EN 0) insgesamt bis zu EUR 20.000,--. Bei Erh6hung ist der Betrag in der Polizze ausgewiesen.
3.2.3.3. im versperrten Geldschrank mit besserem Sicherheitsgrad als unter Punkt 3.2.3.2. beschrieben oder im versperrten
Mauersafe (Wandsafe) mit mindestens Schlossschutzpanzer (Sicherheitsklasse Illb und llic laut VSO-Kassenfragebogen
oder EURO-Widerstandsgrad EN 1) insgesamt bis zu EUR 65.000,--.
3.2.3.4. in Vollpanzerkassen mit besonderem Sicherheitsgrad (Sicherheitsklasse lla und Ild laut VSO-Kassenfragebogen
oder EURO-Widerstandsgrad EN 2) insgesamt bis zu EUR 65.000,--. Bei Erhéhung ist der Betrag in der Polizze
ausgewiesen.
3.2.4. Diese Entschadigungsgrenzen gelten auch dann, wenn mehrere Haushaltsversicherungen fiir denselben Haushalt
bestehen.

3.3. Einfacher Diebstahl

Einfacher Diebstahl liegt vor, wenn ein Tater Sachen entwendet, ohne dass ein Einbruchdiebstahl gemaf den Punkten 3.1
oder 3.2 vorliegt.

Die Entschadigung fur Geld- und Geldeswerte ist mit EUR 400,-- und fiir den sonstigen Wohnungsinhalt mit EUR 1.500,--
begrenzt.

3.4. Beraubung

Beraubung liegt vor, wenn Sachen unter Anwendung oder Androhung tatlicher Gewalt gegen den Versicherungsnehmer, die
mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Personen oder andere Personen, die berechtigt in den
Versicherungsraumlichkeiten anwesend sind, weggenommen werden oder deren Herausgabe erzwungen wird.

3.5. Vandalismus
Der Versicherer leistet auch dann Entschadigung, wenn der Tater versicherte Sachen vorsatzlich zerstort oder beschadigt,
nachdem er gemaf Punkt 3.1 in die Versicherungsraumlichkeiten eingedrungen ist.

3.6. Nicht versichert sind:
Schaden, die durch vorsatzliche Handlungen von Personen herbeigefiihrt werden, die mit dem Versicherungsnehmer in
hauslicher Gemeinschaft leben.

4. Leitungswasser

4.1. Versichert sind Sachschaden, die durch die unmittelbare Einwirkung von Leitungswasser auf versicherte Sachen
eintreten, das aus wasserfiihrenden Rohrleitungen, Armaturen oder angeschlossenen Einrichtungen austritt.

4.2. Versichert sind auch Frostschdden an Heizungsanlagen, Bade- und Wascheinrichtungen, Klosetts, Armaturen oder
angeschlossenen Einrichtungen, soferne diese Sachen gemaf Artikel 1 Punkt 1.2.3. zum Wohnungsinhalt gehéren.

4.3. Nicht versichert sind - soweit nichts anderes vereinbart ist:
Schaden durch Grundwasser, Hochwasser, Uberschwemmung, Vermurung, Wasser aus Witterungsniederschlagen und
dadurch verursachten Ruckstau, Schaden durch Holzfaule, Vermorschung oder Schwammbildung.

5. Glasbruch

5.1. Versichert sind die durch Bruch entstandenen Schaden an den Gebaudeverglasungen (Artikel 1 Punkt 1.2.4.), an
Wandspiegeln sowie an Mobel- und Bilderverglasungen.

Kochflachen (Cerankochflachen und Induktionskochfelder) gelten bis EUR 600,-- mitversichert.
Kunststoffverglasungen (z.B. Plexi-, Acrylglas) sind dem Begriff Glas gleichgestellt.

Duschkabinen aller Art gelten mitversichert.

Verglasungen von Maschinen und Geraten (Backrohr, Mikrowellenherd, Waschmaschine, Sichtfenster von

Kaminen und dergleichen) gelten bis EUR 600,-- mitversichert.
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5.2. Nicht versichert sind:

5.2.1. Schaden an Handspiegeln, optischen Glasern, Glasgeschirr, Hohlglasern, Beleuchtungskérpern, Glasdachern,
Glasbausteinen und Kunstverglasungen.

5.2.2. Jede Art von Verglasungen von Mediengeraten wie TV-Geraten, Bildschirmen, Laptops, Tablets, Handys und
ahnliches.

5.2.3. Verglasungen von Treib- und Gewachshdusern, Portal- und Geschéaftsverglasungen.

5.2.4. Schéaden, die nur in einem Zerkratzen, Verschrammen oder Absplittern der Kanten, der Glasoberflache oder der darauf
angebrachten Folien, Malereien, Schriften oder Belage, auch eines Spiegelbelages, bestehen.

5.2.5. Schaden an Fassungen und Umrahmungen.

5.2.6. Schaden, die beim Einsetzen, beim Herausnehmen oder beim Transport der Glaser entstehen.

5.2.7. Schaden, die durch Tatigkeiten an den Glasern selbst, deren Fassungen oder Umrahmungen entstehen. Schaden
durch Reinigungsarbeiten sind jedoch versichert.

5.3. Mitversicherte Kosten

5.3.1. Die Kosten einer erforderlichen Notverglasung gelten mitversichert.

5.3.2. Die Kosten der behoérdlich auferlegten Behandlung von versicherten, zerbrochenen Glasscheiben (Entsorgungskosten)
als gefahrlicher Abfall bis zu 50 % des Glasersatzwertes gelten mitversichert.

5.3.3. Mehrkosten durch qualitative Verbesserungen nach behérdlichen Auflagen.

Versicherte Schiaden

6. Versicherte Schaden: Versichert sind Sachschaden, die
6.1. durch die unmittelbare Einwirkung einer versicherten Gefahr (Schadenereignis) eintreten;

6.2. als unvermeidliche Folge eines Schadenereignisses eintreten;
6.3. durch Abhandenkommen bei einem Schadenereignis eintreten.
7. Nicht versicherte Schédden

Nicht versichert sind:

Schaden durch die unmittelbare oder mittelbare Wirkung von

7.1. Kriegsereignissen jeder Art, mit oder ohne Kriegserklarung, einschlieRlich aller Gewalthandlungen von Staaten und aller
Gewalthandlungen politischer oder terroristischer Organisationen;

7.2. inneren Unruhen, Burgerkrieg, Revolution, Rebellion, Aufruhr, Aufstand;

7.3. allen mit den genannten Ereignissen (Punkte 7.1 und 7.2) verbundenen militarischen oder behérdlichen MalRnahmen;
7.4. Erdbeben oder anderen auflergewdhnlichen Naturereignissen;

7.5. Kernenergie, radioaktiven Isotopen oder ionisierender Strahlung.

Artikel 3
Ortliche Geltung der Versicherung

1. Der Wohnungsinhalt ist in den in der Polizze bezeichneten Versicherungsraumlichkeiten (Versicherungsort) versichert.

2. In Mehrfamilienwohnhéausern gelten als Versicherungsraumlichkeiten:

2.1. die Wohnung des Versicherungsnehmers.

2.2. Als Versicherungsraumlichkeiten gelten auch die vom Versicherungsnehmer ausschlief3lich genutzten Abteile in Kellern,
Schuppen, Garagen und dergleichen.

In diesen Raumen sind nur versichert:

Mobel, Stellagen, Werkzeuge, Fahrrader (auch E-Bikes und dergleichen) und Fahrradanhanger bis EUR 1.500,--,
Kraftfahrzeug-Zubehor, Reise- und Sportutensilien, Schlauchboote, Wasche, Lebensmittel, Wirtschaftsvorrate, Kihl-,
Waschgerate und Heizmaterial sowie sonstiger Boden- und Kellerkram.

2.3. Weiters gelten als Versicherungsraumlichkeiten gemeinschaftlich genitzte Rdume wie Dachbdden, Stiegenhauser,
Gange, Abstellrdume und dergleichen.

In diesen Raumen sind nur versichert:

Gartenmdbel, Gartengerate, Krankenfahrstihle, Kinderwagen, Wasche, gesicherte Fahrrader (auch E-Bikes und
dergleichen) und gesicherte Fahrradanhanger bis EUR 1.500,--.

3. In Ein- und Zweifamilienwohnhé&usern gelten als Versicherungsraumlichkeiten:
3.1. Sémtliche vom Versicherungsnehmer genutzten Rdume des Wohngebaudes einschliellich Anbauten.
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3.2. Als Versicherungsraumlichkeiten gelten auch die Nebengebdude am Versicherungsort wie Gartenhauser, Schuppen,
Garagen und dergleichen.

In diesen Raumen sind nur versichert:

Mobel, Stellagen, Werkzeuge, Fahrrader (auch E-Bikes und dergleichen) und Fahrradanhanger bis EUR 1.500,--,
Kraftfahrzeug-Zubehor, Reise- und Sportutensilien, Schlauchboote, Wasche, Lebensmittel, Wirtschaftsvorrate, Kihl-,
Waschgerate und Heizmaterial sowie sonstiger Boden- und Kellerkram.

4. Im Freien am Grundstiick des Versicherungsortes sind nur folgende Sachen versichert:
Gartenmdbel, Gartengerate, Krankenfahrstihle, Kinderwagen, Wésche, gesicherte Fahrrader (auch E-Bikes und
dergleichen) und gesicherte Fahrradanhanger bis EUR 1.500,--.

5. Fiir Fahrrdader (auch E-Bikes und dergleichen) gilt:

Der Teildiebstahl von Fahrradern sowie der Teildiebstahl von Akkus von Elektrofahrradern ist vom Versicherungsschutz
ausgeschlossen.

Fahrrader sind generell nur versichert, soweit keine andere Versicherung (z.B. Fahrrad-Diebstahlversicherung, etc.) besteht
und Entschadigung leistet.

6. AuBenversicherung

Innerhalb Europas (im geographischen Sinn), in einem aulereuropaischen Mittelmeeranliegerstaat sowie auf den
Kanarischen Inseln, Madeira, den Azoren und Island sind versichert:

Sachen des Wohnungsinhaltes, die voriibergehend, aber nicht Ianger als 6 Monate in Gebaude verbracht werden. Diese
Auflenversicherung ist mit 10 % der Versicherungssumme bzw. mit 10 % aller Entschadigungsgrenzen (insbesondere Artikel
1 Punkt 2.2.6. und Artikel 2 Punkt 3.2.3.) beschrankt, und gilt nur, soweit nicht aus einer anderen Versicherung eine
Entschadigung erlangt werden kann.

Diese AuBenversicherung gilt nicht fir weitere Wohnsitze des Versicherungsnehmers und nicht fiir Schaden durch einfachen
Diebstahl. Schaden durch Beraubung sind in dieser AuRenversicherung auch auRerhalb von Gebduden und Schaden durch
Einbruchdiebstahl nur in stdndig bewohnten Gebauden versichert.

7. Bei Wohnungswechsel innerhalb von Osterreich gilt die Versicherung wéhrend des Umzuges, dann in den neuen
Wohnraumen, sofern der Vertrag nicht vor Beginn des Umzuges und mit Wirkung auf den Tag vor Beginn des Umzuges
gekiindigt wird. Der Wohnungswechsel ist dem Versicherer zu melden.

Artikel 4
Obliegenheiten des Versicherungsnehmers vor dem Schadenfall

1. Wenn die Versicherungsraumlichkeiten auch fiir noch so kurze Zeit von allen Personen verlassen werden, sind

1.1. Eingangs- und Terrassentiiren, Fenster und alle sonstigen Offnungen der Versicherungsrdumlichkeiten stets
ordnungsgemal verschlossen zu halten. Dazu sind samtliche Zugange mit Zylinder- oder Sicherheitsschidssern zu
versperren. Dies gilt nicht fiir Fenster, Balkontiiren und sonstige Offnungen, durch die ein Tater nur unter Uberwindung
erschwerender Hindernisse einsteigen kann.

Auch die Turen von Ersatzraumen (Keller, Dachboden, Garagen) sind bei Mehrfamilienhausern versperrt zu halten.
1.2. Behaltnisse fir Geld, Schmuck und dergleichen ordnungsgemaR zu versperren;

1.3. sémtliche vereinbarten SicherungsmafRnahmen vollstandig zur Anwendung zu bringen.

2. Mauersafes (Wandsafes) miissen vorschriftsmaRig eingemauert sein (100mm Betonschicht mit der Betonfestigkeitsklasse
B 400); fur Behaltnisse mit Sicherheitsgrad EN 0 und EN 2 ist die Konformitatserklarung iber die Bodenverankerung bzw.
den ordnungsgemafen Einbau des Wertschutzbehaltnisses dem Versicherer zu ibergeben.

3. Werden Gebaude langer als 72 Stunden von allen Personen verlassen, sind alle Wasserzuleitungen abzusperren und
geeignete MalRnahmen gegen Frostschaden zu treffen.

4. Uber Wertgegensténde wie Antiquitaten, Kunstgegensténde, Schmuck, Pelze, Teppiche, Sparblicher, Wertpapiere,
Sammlungen und dergleichen sind zum Zweck des Nachweises im Schadenfall geeignete Verzeichnisse mit Wertangaben
zu fuhren und gesondert aufzubewahren.

5. Die vorstehenden Obliegenheiten gelten als vereinbarte Sicherheitsvorschriften gemaf Artikel 3 ABS. Ihre Verletzung fuhrt
nach Mal3gabe der gesetzlichen Bestimmungen zur Leistungsfreiheit des Versicherers.

Artikel 5
Obliegenheiten des Versicherungsnehmers im Schadenfall

1. Schadenminderungspflicht
1.1. Nach Mdglichkeit ist bei einem unmittelbar drohenden oder eingetretenen Schaden - fiir die Erhaltung, Rettung und
Wiedererlangung der versicherten Sachen zu sorgen; - dazu Weisung des Versicherers einzuholen und einzuhalten.

1.2. Bei Verlust von Sparblichern und Wertpapieren muss die Sperre von Auszahlungen unverziiglich beantragt und, soweit
mdglich, das gerichtliche Kraftloserklarungsverfahren eingeleitet werden.
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2. Schadenmeldungspflicht

Jeder Schaden ist unverziiglich dem Versicherer zu melden. Schaden durch Brand, Explosion, Einbruchdiebstahl, einfachen
Diebstahl und Beraubung sind der Sicherheitsbehérde unverziiglich anzuzeigen. In der Anzeige bei der Sicherheitsbehérde
sind insbesondere alle abhanden gekommenen Sachen anzugeben.

3. Schadenaufklarungspflicht
3.1. Dem Versicherer ist nach Mdglichkeit jede Untersuchung tber die Ursache und Hohe des Schadens und Uber den
Umfang seiner Entschadigungsleistung zu gestatten.

3.2. Bei der Schadenermittlung ist unterstiitzend mitzuwirken und auf Verlangen sind dem Versicherer entsprechende
Unterlagen zur Verfiigung zu stellen. Die Kosten dafiir tragt der Versicherungsnehmer.

3.3. Der durch den Schaden herbeigefiihrte Zustand darf, solange der Schaden nicht ermittelt ist, ohne Zustimmung des
Versicherers nicht verandert werden, es sei denn, dass eine solche Veranderung zum Zweck der Schadenminderung oder
im oOffentlichen Interesse notwendig ist.

4. Leistungsfreiheit

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der vorstehenden Obliegenheiten, ist der Versicherer gemal den Voraussetzungen
und Begrenzungen des § 6 Versicherungsvertragsgesetz (VersVG) - im Fall einer Verletzung der Schadenminderungspflicht
nach Maf3gabe des § 62 VersVG — von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Artikel 6
Versicherungswert

1. Als Versicherungswert des Wohnungsinhaltes gilt grundsétzlich der Neuwert.
Als Neuwert gelten die Kosten fir die Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung von neuen Sachen gleicher Art und Giite.

2. Als Versicherungswert gelten bei

- Geld und Geldeswerten der Nennwert,

- Sparbiichern ohne Losungswort der Betrag des Guthabens,

- Sparbiichern mit Losungswort die Kosten des Kraftloserklarungsverfahrens,
- Wertpapieren mit amtlichem Kurs die jeweils letzte amtliche Notierung,

- sonstigen Wertpapieren der Marktpreis.

3. Als Versicherungswert von Datentrédgern mit den darauf befindlichen Programmen und Daten gelten die Kosten fiir die
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung.

4. Bei Sachen von historischem oder kiinstlerischem Wert, bei denen die Alterung im Allgemeinen zu keiner Entwertung
fuhrt, gilt als Versicherungswert der Verkehrswert.
Der Verkehrswert ist der erzielbare Verkaufspreis einer Sache.

5. Bei der Ermittlung des Versicherungswertes wird ein persénlicher Liebhaberwert nicht bericksichtigt.

Artikel 7
Entschadigung

1. Besondere Bestimmungen zur Entschadigung

1.1. Bei Zerstérung oder Abhandenkommen wird der Versicherungswert unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses
ersetzt.

1.2. Bei Beschéddigung werden die notwendigen Reparaturkosten zur Zeit des Eintrittes des Schadenereignisses
(Neuwertschaden), hdchstens jedoch der Versicherungswert unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses, ersetzt.

1.3. War der Zeitwert der vom Schaden betroffenen Sache unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses kleiner als 40 %
des Neuwertes, wird hochstens der Zeitwert ersetzt.

Der Zeitwert wird aus dem Neuwert durch Abzug eines dem Zustand der Sache, insbesondere ihres Alters und ihrer
Abnutzung entsprechenden Betrages ermittelt.

1.4. Fir zerstorte oder entwendete Sachen des taglichen Gebrauchs werden die Kosten der Anschaffung neuer Sachen
gleicher Art und Giite (Wiederbeschaffungspreis am Tag des Schadens) ohne Rucksicht auf die Hohe des Zeitwertes ersetzt.
Als Sachen des taglichen Gebrauchs gelten alle in Verwendung stehenden Sachen des Wohnungsinhaltes. Fir alle anderen
Sachen, insbesondere fiir den sogenannten Boden- und Kellerkram, sind weiterhin die Bestimmungen des Punktes 1.3.

gultig.

1.5. Fir Geld und Geldeswerte, Sparbiicher und Wertpapiere werden die Kosten der Wiederbeschaffung, héchstens
jedoch der Versicherungswert unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses, ersetzt.
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1.6. Fur Datentréager werden die Kosten der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung ersetzt, soweit die
Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung notwendig ist und innerhalb eines Jahres ab dem Eintritt des
Schadenereignisses tatsachlich erfolgt; andernfalls wird nur der Materialwert ersetzt.

1.7. Bei Tapeten, Malereien sowie bei Wand- und Bodenbelagen aus textilen Materialien oder Kunststoff wird der Neuwert
gemal Punkt 1.1. bzw. die Reparaturkosten gemaf Punkt 1.2. ersetzt.

1.8. Fur versicherte Kosten (Artikel 1 Punkt 2.) werden die tatsachlich anfallenden Kosten ersetzt.

1.9. Bei Glasbruchschdden werden neben den ortsiiblichen Wiederherstellungskosten auch erforderliche Notverglasungs-
und Notverschalungskosten ersetzt.
Mehrkosten, die aus der Inanspruchnahme eines Sofortdienstes entstehen, werden nicht ersetzt.

2. Aligemeine Bestimmungen zur Entschadigung
2.1. Der Wert verbliebener Reste wird jedenfalls angerechnet.

2.2. Fur abhandengekommene und spéter wiederherbeigeschaffte Sachen gilt vereinbart:

2.2.1. Der Versicherungsnehmer ist zur Zurticknahme dieser Sachen verpflichtet, soweit dies zumutbar ist.

2.2.2. Werden Sachen nach Zahlung der Entschadigung wiederherbeigeschafft, hat der Versicherungsnehmer die erhaltene
Entschadigung, abzuglich der Vergiitung fiir einen allfalligen Minderwert, zuriickzugeben. Sachen, deren Zuriicknahme nicht
zumutbar ist, sind dem Versicherer zu Gbereignen.

2.3. Bei zusammengehorigen Einzelsachen wird die allfallige Entwertung, welche die unbeschadigt gebliebenen
Einzelsachen durch die Beschadigung, Zerstérung oder das Abhandenkommen der anderen erleiden, nicht beriicksichtigt.

2.4. Nicht ersetzt werden Schaden, soweit dafiir aus einer anderen Versicherung (insbesondere aus einer bestehenden
Gebaudeversicherung) Entschadigung erlangt werden kann.

Artikel 8
Unterversicherung

1. Unterversicherung liegt vor, wenn die Versicherungssumme niedriger ist als der Versicherungswert des gesamten
Wohnungsinhaltes. In diesem Fall wird die geman Artikel 7 ermittelte Entschadigung im Verhaltnis der Versicherungssumme
zum Versicherungswert gekurzt.

2. Liegt Unterversicherung vor, wird sie auch firr die Auenversicherung, die Entschadigungsgrenzen bei Einbruchdiebstahl
und einfachem Diebstahl sowie die versicherten Kosten wirksam.

3. Bei Einbruchdiebstahlschaden werden fiir die Ermittlung des Versicherungswertes von Wertsachen gemaf Artikel 2, Punkt
3.2.3. hochstens die vereinbarten Entschadigungsgrenzen angewendet.

4. Eine Unterversicherung wird nicht geltend gemacht, wenn sie 10 % des Versicherungswertes nicht tbersteigt oder wenn
Versicherung auf ,Erstes Risiko* vereinbart ist.

Artikel 9
Zahlung der Entschadigung, Wiederbeschaffung

1. Der Versicherungsnehmer hat vorerst nur Anspruch:

1.1. Bei Zerstérung oder Abhandenkommen auf Ersatz des Zeitwertes;

1.2. bei Beschadigung auf Ersatz des Zeitwertschadens.

Der Zeitwertschaden verhalt sich zum Neuwertschaden wie der Zeitwert zum Neuwert.

2. Den Anspruch auf den die Zahlung gemaf Punkt 1. Ubersteigenden Teil der Entschadigung erwirbt der
Versicherungsnehmer erst dann und nur insoweit, als folgende Voraussetzungen erflillt sind:

2.1. Es ist gesichert, dass die Entschadigung zur Ganze zur Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung von Sachen des
Wohnungsinhaltes verwendet wird;

2.2. die Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung erfolgt innerhalb eines Jahres ab dem Eintritt des Schadenereignisses.

3. Beschleunigte A-Konto Zahlung:

Abweichend von Artikel 11 ABS gilt vereinbart, dass zwei Wochen nach Anzeige des Schadens eine erste Teilzahlung
verlangt werden kann, welche nach Lage der Sache mindestens zu zahlen ist.

Liegt zu diesem Zeitpunkt noch kein Sachverstandigen-Gutachten vor, so wird der Versicherer das Einvernehmen mit einem
Sachverstandigen lber eine angemessene Akontozahlung herstellen.

Auch bei noch nicht vollstandiger Klarheit Gber die Leistungsverpflichtung des Versicherers wird eine Akontierung ohne
Prajudiz und mit voller Ruckzahlungsverpflichtung des Versicherungsnehmers bei Leistungsfreiheit vorgenommen, wenn der
Versicherungsnehmer entsprechende Sicherheiten stellt (z.B. Bankgarantie).
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Vorstehende Vereinbarungen gelten vorbehaltlich der Zustimmung von Sperrscheinberechtigter zur Auszahlung der
Entschadigung an den Versicherungsnehmer.

Artikel 10
Sachverstandigenverfahren

Fir das Sachverstandigenverfahren wird ergdnzend zu den Bestimmungen der ABS vereinbart:

1. Die Feststellung der beiden Sachverstandigen muss auch den Versicherungswert der vom Schaden betroffenen Sachen
unmittelbar vor Eintritt des Schadenereignisses sowie den Wert der Reste enthalten.

2. Auf Verlangen eines Vertragspartners muss auch eine Feststellung des Versicherungswertes der versicherten, vom
Schaden nicht betroffenen Sachen, erfolgen.
Il. Haftpflichtversicherung

Artikel 11
Versicherungsfall und Versicherungsschutz

1. Versicherungsfall
Versicherungsfall ist ein Schadenereignis, das dem privaten Risikobereich (siehe Artikel 12, Punkt 1.) entspringt und aus
welchem dem Versicherungsnehmer Schadenersatzverpflichtungen (Punkt 2.) erwachsen oder erwachsen kénnten.

2. Versicherungsschutz

2.1. Im Versicherungsfall Gbernimmt der Versicherer

2.1.1. die Erfullung von Schadenersatzverpflichtungen, die dem Versicherungsnehmer wegen eines Personenschadens,
eines Sachschadens oder eines Vermogensschadens, der auf einen versicherten Personen- oder Sachschaden
zurtickzufiihren ist, aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts (in der Folge kurz
~Schadenersatzverpflichtungen” genannt) erwachsen;

2.1.2. die Kosten der Feststellung und der Abwehr einer von einem Dritten behaupteten Schadenersatzverpflichtung im
Rahmen des Artikel 16, Punkt 3.

2.2. Schadenersatzverpflichtungen aus Verlust oder Abhandenkommen kérperlicher Sachen sind nur dann versichert, wenn
eine besondere Vereinbarung getroffen wurde. In derartigen Fallen finden die Bestimmungen lber Sachschaden
Anwendung.

2.3. Personenschaden sind die Tétung, Kérperverletzung oder Gesundheitsschadigung von Menschen. Sachschaden sind
die Beschadigung oder die Vernichtung von kérperlichen Sachen. Verlust, Veranderung oder Nichtverfligbarkeit von Daten
auf elektronischen Speichermedien gelten nicht als Sachschaden.

Artikel 12
Sachlicher Umfang des Versicherungsschutzes

1. Die Versicherung erstreckt sich auf Schadenersatzverpflichtungen des Versicherungsnehmers als Privatperson aus den
Gefahren des taglichen Lebens mit Ausnahme der Gefahr einer betrieblichen, beruflichen oder gewerbsmagigen Tatigkeit,
insbesondere

1.1. als Wohnungsinhaber (nicht aber als Haus- und/oder Grundbesitzer) und als Arbeitgeber von Hauspersonal;

1.2. aus der Fremdenbeherbergung, sofern keine behdérdliche Gewerbeberechtigung erforderlich ist.

Die Versicherung erstreckt sich auch auf die Haftung des Versicherungsnehmers als Verwahrer aus der Beschadigung von
eingebrachten Sachen der zur Beherbergung aufgenommenen Géaste (ausgenommen Kraft- und Wasserfahrzeuge) sowie
auf Schadenersatzverpflichtungen aus reinen Vermdgensschaden bis zu einer Versicherungssumme von EUR 10.000,--.
Reine Vermdgensschaden sind Schaden, die weder auf einen Personen- noch Sachschaden zurtickzufiihren sind.

1.3. aus der Innehabung und dem Betrieb einer Rundfunk- und Fernsehempfangsanlage;

1.4. aus der Haltung und Verwendung von Fahrradern und sonstigen nicht motorisch angetriebenen Landfahrzeugen
(Fortbewegungsmittel zu Lande);

1.5. aus der Haltung und Verwendung motorisch angetriebenen Landfahrzeugen (Fortbewegungsmittel zu Lande) mit einer
Bauartgeschwindigkeit von nicht mehr als 25 km/h, sofern fir diese Landfahrzeuge keine Zulassungspflicht besteht.
Ausgenommen bleiben jedenfalls Kraftfahrzeuge gemaR Artikel 17, Punkt 5.3;

1.6. aus der nicht berufsmaRigen Sportausiibung, ausgenommen die Jagd;
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1.7. aus dem erlaubten Besitz von Hieb-, Stich- und Schusswaffen und aus deren Verwendung als Sportgerat und fur
Zwecke der Selbstverteidigung;

1.8. aus der Haltung von Kleintieren, ausgenommen Hunde;
Die Versicherung erstreckt sich auch auf die Schadenersatzverpflichtungen des jeweiligen Verwahrers, Betreuers oder
Verfugungsberechtigten.

1.9. aus der gelegentlichen Verwendung, nicht jedoch der Haltung von Elektro- und Segelbooten;

1.10. aus der Haltung und Verwendung von sonstigen nicht motorisch angetriebenen Wasserfahrzeugen sowie von
Schiffsmodellen;

1.11. aus der Haltung und Verwendung von nicht motorisch angetriebenen Flugmodellen bis zu einem Fluggewicht von 5 kg
und von motorisch angetriebenen Flugmodellen bis zu einem Fluggewicht von 3 kg.

2. Fir Schadenersatzverpflichtungen des Versicherungsnehmers gemaf Pkt. 1, welche bei Tatigkeiten im Auftrag oder in
Erflullung einer sonstigen Verpflichtung gegenliber einem Dritten entstehen, gilt der Versicherungsschutz subsidiar zu
etwaigen anderen Versicherungen. D.h. kein Versicherungsschutz besteht somit, wenn Versicherungsschutz fiir solche
Ereignisse insbesondere aus einer Vereins-, Betriebs- oder Berufshaftpflichtversicherung des Dritten verlangt werden kann.

3. Versichert sind im Rahmen des privaten Risikobereichs gemal Punkt 1 auch Sachschaden durch Umweltstdrung nach
MaRgabe des Artikel 19 bis zu einer Versicherungssumme von EUR 100.000,-- im Rahmen der
Pauschalversicherungssumme gemaR Artikel 16, Punkt 1. Die Versicherung erstreckt sich auch auf
Schadenersatzverpflichtungen aus der Lagerung und Verwendung von Mineraldlprodukten in der Wohnung
(Versicherungsraumlichkeiten).

Artikel 13
Versicherte Personen

Die Versicherung erstreckt sich auch auf gleichartige Schadenersatzverpflichtungen

1. des mit dem Versicherungsnehmer in hauslicher Gemeinschaft lebenden Ehegatten, eingetragenen Partner oder
Lebensgefahrten;

2. der minderjahrigen Kinder (auch Enkel-, Adoptiv-, Pflege- und Stiefkinder) des Versicherungsnehmers, seines
mitversicherten Ehegatten, eingetragenen Partners oder Lebensgefahrten; diese Kinder bleiben dartiber hinaus bis zur
Vollendung des 25. Lebensjahres mitversichert, soferne und solange sie iber keinen eigenen Haushalt und kein eigenes
regelmaRiges Einkommen verfiigen (ein Wohnsitz am Studienort gilt nicht als eigener Haushalt; eine Lehrlingsentschadigung
sowie die Entschadigung fiir Prasenz- oder Zivildienst gelten nicht als eigenes Einkommen);

3. von Personen, die fur den Versicherungsnehmer aus einem Arbeitsvertrag oder gefélligkeitshalber hausliche Arbeiten
verrichten, in dieser Eigenschaft. Ausgeschlossen sind Personenschaden, bei welchen es sich um Arbeitsunfalle im Sinne
der Sozialversicherungsgesetze unter Arbeitnehmern des Versicherungsnehmers handelt.

i Artikel 14
Ortliche Geltung der Versicherung

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf Schadenereignisse, die in Europa (im geographischen Sinn), einem
aullereuropaischen MittelImeeranliegerstaat sowie auf den Kanarischen Inseln, Madeira, den Azoren und Island eingetreten
sind.

Artikel 15
Zeitliche Geltung der Versicherung

1. Die Versicherung erstreckt sich auf Schadenereignisse, die wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsschutzes
(Laufzeit des Versicherungsvertrages unter Beachtung der §§ 38, 39 und 39a VersVG) eingetreten sind.
Schadenereignisse, die zwar wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsschutzes eingetreten sind, deren Ursache jedoch
in die Zeit vor Abschluss des Versicherungsvertrages fallt, sind nur gedeckt, wenn dem Versicherungsnehmer oder dem
Versicherten bis zum Abschluss des Versicherungsvertrages von der Ursache, die zu dem Schadenereignis gefuhrt hat,
nichts bekannt war.

2. Bei einem Personenschaden gilt im Zweifel der Versicherungsfall mit der ersten Feststellung der Gesundheitsschadigung
durch einen Arzt als eingetreten.
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Artikel 16
SummenmaBiger Umfang des Versicherungsschutzes

1. Die Pauschalversicherungssumme betragt EUR 2.000.000,-- (bzw. die in der Polizze dokumentierte
Versicherungssumme) und gilt fir Personenschaden, Sachschaden und Vermégensschaden, die auf einen versicherten
Personen- oder Sachschaden zuriickzufiihren sind, zusammen.

Die Versicherungssumme stellt die Hochstleistung des Versicherers fur einen Versicherungsfall im Sinne des Artikel 11, 1.
dar, und zwar auch dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere schadenersatzpflichtige Personen erstreckt.

Der Versicherer leistet fir die innerhalb eines Versicherungsjahres eingetretenen Versicherungsfalle hdchstens das
Dreifache der jeweils maligebenden Versicherungssumme.

An einer Sicherheitsleistung oder Hinterlegung, die der Versicherungsnehmer kraft Gesetzes oder gerichtlicher Anordnung
zur Deckung einer Schadenersatzverpflichtung vorzunehmen hat, beteiligt sich der Versicherer in demselben Umfang wie an
der Ersatzleistung.

2. Hat der Versicherungsnehmer Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der Kapitalwert der Rente die
Versicherungssumme oder den nach Abzug etwaiger sonstiger Leistungen aus demselben Versicherungsfall noch
verbleibenden Restbetrag der Versicherungssumme, so wird die zu leistende Rente nur im Verhaltnis der
Versicherungssumme bzw. ihres Restbetrages zum Kapitalwert der Rente erstattet. Der Kapitalwert der Rente wird zu
diesem Zweck aufgrund der zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles aktuellen Rententafel und gleichzeitig gultigen ZinsfuRes
ermittelt.

3. Rettungskosten; Kosten
3.1. Die Versicherung umfasst den Ersatz von Rettungskosten.

3.2. Die Versicherung umfasst ferner die den Umstanden nach gebotenen gerichtlichen und aufRergerichtlichen Kosten der
Feststellung und Abwehr einer von einem Dritten behaupteten Schadenersatzpflicht, und zwar auch dann, wenn sich der
Anspruch als unberechtigt erweist.

3.3. Die Versicherung umfasst weiters die Kosten der Giber Weisung des Versicherers gefiuhrten Verteidigung in einem Straf-
oder Disziplinarverfahren.
Kosten gemaf den Punkten 3.1. bis 3.3. werden auf die Versicherungssumme angerechnet.

4. Falls die vom Versicherer verlangte Erledigung eines Schadenersatzanspruches durch Anerkenntnis, Befriedigung oder
Vergleich am Widerstand des Versicherungsnehmers scheitert und der Versicherer mittels eingeschriebenen Briefes die
Erklarung abgibt, seinen vertragsmafigen Anteil an Entschadigung und Kosten zur Befriedigung des Geschadigten zur
Verfligung zu halten, hat der Versicherer fir den von der erwahnten Erklarung an entstehenden Mehraufwand an
Hauptsache, Zinsen und Kosten nicht aufzukommen.

Artikel 17
Ausschliisse vom Versicherungsschutz

Nicht versichert sind:

1. Anspriiche, soweit sie aufgrund eines Vertrages oder einer besonderen Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen
Schadenersatzpflicht hinausgehen.

2. Die Erflllung von Vertragen und die an die Stelle der Erfiillung tretende Ersatzleistung.

3. Schadenersatzverpflichtungen der Personen, die den Schaden, fir den sie von einem Dritten verantwortlich gemacht
werden, rechtswidrig und vorsatzlich herbeigefiihrt haben. Dem Vorsatz wird gleichgehalten eine Handlung oder
Unterlassung, bei welcher der Schadenseintritt mit Wahrscheinlichkeit erwartet werden musste, jedoch in Kauf genommen
wurde.

4. Schadenersatzverpflichtungen aus Schaden, die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit Auswirkungen
der Atomenergie stehen.

5. Schadenersatzverpflichtungen aus Schaden, die der Versicherungsnehmer oder die versicherten Personen gemaf
Artikel 13 verursachen durch Haltung oder Verwendung von

5.1. Luftfahrzeugen,
5.2. Luftfahrtgeraten (ausgenommen Flugmodelle gemaf Artikel 12, Punkt 1.10.),
5.3. Kraftfahrzeugen oder Anhangern, die nach ihrer Bauart und Ausriistung oder ihrer Verwendung ein behordliches

Kennzeichen tragen mussen oder tatsachlich tragen.
Dieser Ausschluss bezieht sich jedoch nicht auf die Verwendung von Kraftfahrzeugen als ortsgebundene Kraftquelle.
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Die Begriffe Luftfahrzeug und Luftfahrtgerat sind im Sinne des Luftfahrtgesetzes (BGBI.Nr.253/1957), die Begriffe
Kraftfahrzeug, Anhanger und behérdliche Kennzeichen im Sinne des Kraftfahrgesetzes (BGBI.Nr.267/1967), beide in der
jeweils geltenden Fassung, auszulegen.

6. Schaden, die zugefligt werden

6.1. dem Versicherungsnehmer (den Versicherungsnehmern) selbst;

6.2. Angehdrigen des Versicherungsnehmers (als Angehdrige gelten der Ehegatte/eingetragener Partner/Lebensgefahrte,
Verwandte in gerader aufsteigender und absteigender Linie, Schwieger-, Adoptiv- und Stiefeltern, im gemeinsamen Haushalt
lebende Geschwister; auRereheliche Gemeinschaft ist in ihrer Auswirkung der ehelichen gleichgestellt).

7. Schadenersatzverpflichtungen wegen Schaden an

7.1. Sachen, die der Versicherungsnehmer oder die versicherten Personen gemaR Artikel 13 entliehen, gemietet, geleast,
gepachtet oder in Verwahrung genommen haben, sei es auch im Zuge der Verwahrung als Nebenverpflichtung
(ausgenommen Sachen der Logiergaste gemaf Artikel 12, Punkt 1.2.);

7.2. Sachen, deren Besitz dem Versicherungsnehmer oder den versicherten Personen gemafg Artikel 13 im Rahmen von
bloRen Gefalligkeitsverhaltnissen Gberlassen wurde;

7.3. beweglichen Sachen, die bei oder infolge ihrer Beniitzung, Beférderung, Bearbeitung oder einer sonstigen Tatigkeit an
oder mit ihnen entstehen;

7.4. jenen Teilen von unbeweglichen Sachen, die unmittelbar Gegenstand der Bearbeitung, Benltzung oder einer sonstigen
Tatigkeit sind.

8. Schadenersatzverpflichtungen wegen Schaden an Sachen durch allmahliche Emission oder allmahliche Einwirkung von
Temperatur, Gasen, Dampfen, Flissigkeiten, Feuchtigkeit oder nichtatmospharischen Niederschlagen (wie Rauch, Ruf,
Staub usw.).

Artikel 18
Selbstbehalt

Bei Schaden an mobilen elektronischen Geraten (Handys, Tablets und dergleichen) gilt ein Selbstbehalt von EUR 200,-- je
Versicherungsfall als vereinbart.

Artikel 19
Obliegenheiten; Vollmacht des Versicherers

1. Obliegenheiten
Als Obliegenheiten, deren Verletzung die Leistungsfreiheit des Versicherers gemal § 6 VersVG bewirkt, werden bestimmt:

1.1. Der Versicherungsnehmer hat alles ihm Zumutbare zu tun, um Ursachen, Hergang und Folgen des Versicherungsfalles
aufzuklaren und den entstandenen Schaden gering zu halten.

1.2. Er hat den Versicherer umfassend und unverzuglich, spatestens innerhalb einer Woche ab Kenntnis, zu informieren, und
zwar sind insbesondere anzuzeigen:

1.2.1. der Versicherungsfall;

1.2.2. die Geltendmachung einer Schadenersatzforderung;

1.2.3. die Zustellung einer Strafverfiigung sowie die Einleitung eines Straf-, Verwaltungsstraf- oder Disziplinarverfahrens
gegen den Versicherungsnehmer oder eine versicherte Person;

1.2.4. alle MaRnahmen Dritter zur gerichtlichen Durchsetzung von Schadenersatzforderungen.

1.3. Der Versicherungsnehmer hat den Versicherer bei der Feststellung und Erledigung oder Abwehr des Schadens zu
unterstutzen.

1.3.1. Der Versicherungsnehmer hat den vom Versicherer bestellten Anwalt (Verteidiger, Rechtsbeistand) zu
bevollmachtigen, ihm alle von ihm bendtigten Informationen zu geben und ihm die Prozessfiihrung zu iberlassen.

1.3.2. Ist dem Versicherungsnehmer die rechtzeitige Einholung der Weisungen des Versicherers nicht méglich, so hat der
Versicherungsnehmer aus eigenem innerhalb der vorgeschriebenen Frist alle gebotenen Prozesshandlungen (auch
Einspruch gegen eine Strafverfligung) vorzunehmen.

1.3.3. Der Versicherungsnehmer ist nicht berechtigt, ohne vorherige Zustimmung des Versicherers einen
Schadenersatzanspruch ganz oder zum Teil anzuerkennen - es sei denn, der Versicherungsnehmer konnte die Anerkennung
nicht ohne offenbare Unbilligkeit verweigern - oder zu vergleichen.

1.4. Der Versicherungsanspruch darf vor seiner endgiiltigen Feststellung ohne ausdrickliche Zustimmung des Versicherers
weder abgetreten noch verpfandet werden.
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2. Die Bestimmungen gemaf Punkt 1. finden sinngemaf auf versicherte Personen gemaf Artikel 13 Anwendung.

3. Vollmacht des Versicherers
Der Versicherer ist bevollmachtigt, im Rahmen seiner Verpflichtung zur Leistung alle ihm zweckmaRig erscheinenden
Erklarungen im Namen des Versicherungsnehmers abzugeben.

Artikel 20
Versicherungsschutz fir Sachschaden durch Umweltstérung

Fir Schadenersatzverpflichtungen aus Sachschaden durch Umweltstérung gemaR Artikel 12, Punkt 2. - einschlieRlich des
Schadens an Erdreich oder Gewassern - besteht Versicherungsschutz nach Malgabe der nachstehend angefiihrten
Bedingungen:

1. Umweltstérung ist die Beeintrachtigung der Beschaffenheit von Luft, Erdreich oder Gewéassern durch Immissionen.

2. Versicherungsschutz fir Sachschaden durch Umweltstérung - einschlieRlich des Schadens an Erdreich oder Gewassern -
besteht, wenn die Umweltstérung durch einen einzelnen, plétzlich eingetretenen, unvorhergesehenen Vorfall ausgeldst wird,
welcher vom ordnungsgemafien, storungsfreien Betriebsgeschehen abweicht.

Somit besteht insbesondere kein Versicherungsschutz, wenn nur durch mehrere in der Wirkung gleichartige Vorfalle (wie
Verkleckern, Verdunsten) eine Umweltstérung, die bei einzelnen Vorfallen dieser Art nicht eingetreten ware, ausgeldst wird.
Artikel 17, Punkt. 8. findet keine Anwendung.

3. Besondere Regelungen fiir den Versicherungsschutz geman Punkt 2.

3.1. Versicherungsfall
Versicherungsfall ist abweichend von Artikel 11, Punkt 1. die erste nachprifbare Feststellung einer Umweltstérung, aus
welcher dem Versicherungsnehmer Schadenersatzverpflichtungen erwachsen oder erwachsen kdnnten.

3.2. Ortlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz besteht abweichend von Artikel 14, wenn die schadigenden Folgen der Umweltstdrung in Europa (im
geographischen Sinn), einem aufiereuropaischen Mittelmeeranliegerstaat sowie auf den Kanarischen Inseln, Madeira, den
Azoren und Island eingetreten sind.

3.3. Zeitlicher Geltungsbereich

Abweichend von Artikel 15 erstreckt sich der Versicherungsschutz auf eine Umweltstérung, die wahrend der Wirksamkeit des
Versicherungsschutzes oder spatestens zwei Jahre danach festgestellt wird (Artikel 19, Punkt 3.1.). Der Vorfall muss sich
wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsschutzes ereignen.

Eine Umweltstérung, die zwar wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsschutzes festgestellt wird, die aber auf einen
Vorfall vor Abschluss des Versicherungsvertrages zurtickzufiihren ist, ist nur dann versichert, wenn sich dieser Vorfall
frihestens zwei Jahre vor Abschluss des Versicherungsvertrages ereignet hat und dem Versicherungsnehmer oder der
versicherten Person gemaR Artikel 13 bis zum Abschluss des Versicherungsvertrages der Vorfall oder die Umweltstérung
nicht bekannt war und auch nicht bekannt sein konnte. Artikel 15, Punkt 2. findet sinngemafl® Anwendung.

lll. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Artikel 21
Rechtsverhaltnis nach dem Schadenfall

Kiindigung nach Eintritt des Versicherungsfalles

1. Nach dem Eintritt des Schadensfalles ist jeder Teil unbeschadet anderer Rechtsfolgen berechtigt, das
Versicherungsverhaltnis zu kiindigen, wenn der andere Teil eine ihm im Zusammenhang mit dem Schadensfall gesetzlich
oder vertraglich auferlegte Pflicht verletzt hat.

Insbesondere kann der Versicherungsnehmer kiindigen, wenn der Versicherer die Anerkennung eines begriindeten
Entschadigungsanspruchs ganz oder teilweise verzégert hat, und der Versicherer kiindigen, wenn der Versicherungsnehmer
den Eintritt oder den Umfang des Schadens durch sein Verhalten vorsatzlich oder grob fahrlassig beeinflusst oder bei der
Ermittlung der Entschadigung eine unwahre Angabe gemacht oder einen fur die Ermittlung erheblichen Umstand
verschwiegen hat.

2. Jeder Teil ist berechtigt, unabhangig vom Vorliegen der Verletzung einer gesetzlichen oder vertraglichen Pflicht durch den

anderen Teil, das Versicherungsverhaltnis nach Eintritt eines Schadensfalles zu kiindigen, wenn

- die fur diesen Schadensfall zu leistende Entschadigung einen Betrag von EUR 500,-- Gbersteigt oder

- in der jeweiligen Versicherungsperiode insgesamt bereits zwei Schadensfalle eingetreten sind und die dafiir insgesamt zu
leistende Entschadigung eine Jahrespramie Ubersteigt.
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3. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der Verhandlungen Uber die Entschadigung
zulassig. Wenn die Verletzung einer gesetzlichen oder vertraglichen Pflicht durch den anderen Teil jedoch erst spater
bekannt wurde, ist die Kiindigung auch noch innerhalb eines Monats ab Kenntniserlangung zulassig. Der Versicherer hat
eine Kiindigungsfrist von einem Monat einzuhalten. Der Versicherungsnehmer kann nicht fiir einen spateren Zeitpunkt als
den Schluss der laufenden Versicherungsperiode kiindigen.

Artikel 22
Terror-Ausschluss

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind jegliche Art von Schaden, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die direkt
oder indirekt verursacht werden von, sich ergeben aus oder im Zusammenhang stehen mit jeglicher Art von Terrorakten.
Terrorakte sind jegliche Handlungen von Personen oder Personengruppen zur Erreichung politischer, ethnischer, religidser,
ideologischer oder ahnlicher Ziele, die geeignet sind, Angst oder Schrecken in der Bevdlkerung oder Teilen der Bevolkerung
zu verbreiten und dadurch auf eine Regierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu nehmen.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind auch jegliche Art von Schaden, Verlusten, Kosten oder Aufwendungen, die
direkt oder indirekt verursacht werden von, sich ergeben aus oder im Zusammenhang stehen mit Handlungen, die zur
Einddammung, Vorbeugung oder Unterdriickung von Terrorakten ergriffen werden oder sich in irgendeiner Weise darauf
beziehen.
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