SWltCh Tarifinformation strom

Energie einfach anders Simply-SWitCh private

STROM SIMPLY- ENERGIEPREIS-GARANTIE
SWITCH PRIVATE Ihr switch Energiepreis gilt bis 31.12.2018 als fest vereinbart.

Abgeschlossen wird der Energiepreis von 5,99 Cent/kWh inkl. USt.

Rabatt auf den Fiir das erste Belieferungsjahr wird ein Rabatt auf den Energiearbeitspreis in Hohe von 5%,
Energiearbeitspreis: fur das zweite Belieferungsjahr in Héhe von 10% und ab dem dritten Belieferungsjahr in Hohe
von 12% abgezogen.
1. Jahr 5% N . ) )
Im Strom-Energiepreis enthalten sind der Mehraufwand aufgrund Okostromgesetz (0SG) und
2. Jahr 10% Bundes- Energieeffizienzgesetz (EEffG), die Ausgleichsenergie, die Clearinggebiihr und die
ab dem 3. Jahr 12% Umsatzsteuer.
Es wird keine monatliche Nicht enthalten sind die Netzentgelte, das Entgelt fiir Messleistungen, die Zahlpunkt-
Grundgebiihr verrechnet. pauschale, die Elektrizititsabgabe, die Okostrompauschale und der Okostromfsrderbeitrag
gemaB Okostromgesetz, die Umsatzsteuer fiir die Netznutzung sowie eine etwaige
Tarif gliltig ab 27.04.2018 Gebrauchsabgabe.

STROMKENNZEICHNUNG
gem. § 78 Abs. 1 und 2 EIWOG 2010 und Stromkennzeichnungsverordnung 2011 VO BGBL. 310/2011 fir den Zeitraum 01.01.2017
bis 31.12.2017. Fir alle in Osterreich von switch versorgten Kunden gilt:

Wasserkraft | Windenergie Feste oder Sonstige
85,50 % 9,33 % flissige Biomasse 0koenergie
3,25 % 1,92 %
VORAUSSICHTLICHER LIEFERBEGINN ELEKTRONISCHE KOMMUNIKATION

Der voraussichtliche Lieferbeginn ist der nach den geltenden Marktregeln Mit Abschluss des Vertrages stimme ich zu, dass switch Energie-
frihestmagliche Zeitpunkt und setzt die rechtswirksame Auflosung des vertriebsgesellschaft m.b.H. rechtsgeschéftliche Erkldarungen -
bestehenden Energieliefervertrages voraus. einschlieBlich Mitteilungen {iber Anderungen von AGB und

- = der vertraglich vereinbarten Entgelte - mittels elektronischer
LAUFZEIT DES VERTRAGES/KUNDIGUNGSMOGLICHKEIT rag: . g . .
. ; . ) . . Kommunikation mit oder ohne elektronische Signatur rechts-
Der switch-private Energieliefervertrag wird auf unbestimmte Zeit ) ; . .
. . . ) ; wirksam an die zuletzt von mir bekannt gegebene E-Mail-Adresse
abgeschlossen, hat keine Mindestbindung und kann unter Einhaltung einer . . . L )
L0 . . . L - Ubermitteln kann und die gesamte Kommunikation im Rahmen
Kindigungsfrist von zwei Wochen schriftlich gekiindigt werden. Fir - . . oo
Lo . P = : Lo : des Vertragsverhaltnisses mittels elektronischer Kommunikation
Kindigungen von switch gilt in diesen Fallen eine Kiindigungsfrist von acht

Wochen. abgewickelt wird. Ausgenommen von der elektronischen Kommu-
nikation ist die Vorschreibung von Teilbetragen und die Zustellung
KOSTENERSATZ FUR NEBENLEISTUNGEN der Turnus- oder Schlussrechnung, falls ich diese Option bei
Mahnspesen € 6,00 inkl. USt. Abschluss des Vertrages ausgewahlt habe. In diesem Fall werden mir
Zahlungsvereinbarung € 7,94 inkl. USt. die genannten Schreiben auf postalischem Weg zugestellt.

RUCKTRITTSRECHT

Von einem auBerhalb von Geschéaftsrdumen geschlossenen Vertrag gemafl § 3 Z 1 FAGG und einem Fernabsatzvertrag gemaf § 3 Z 2 FAGG kann der Verbraucher
gemaB § 11 FAGG zuriicktreten. Hat der Verbraucher seine Vertragserkldrung weder in den vom Unternehmer fiir seine geschaftlichen Zwecke dauernd beniitzten
R&umen noch bei einem von diesem dafiir auf einer Messe oder einem Markt beniitzten Stand abgegeben, so kann er von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag geman
§ 3 KSchG zuriicktreten. Die Rucktrittsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Die Angabe von Griinden ist nicht erforderlich. Ist die Ausfolgung
einer Vertragsurkunde unterblieben bzw. ist switch den gesetzlichen Informationspflichten nicht nachgekommen, so verlangert sich die Riicktrittsfrist um zwélf Monate.
Holt switch die Urkundenausfolgung/die Informationserteilung innerhalb von zwGlf Monaten ab dem Fristbeginn nach, so endet die Riicktrittsfrist 14 Tage nach dem
Zeitpunkt, zu dem der Verbraucher die Urkunde/die Information erhalt. Der Rucktritt ist an keine bestimmte Form gebunden.

Damit der Verbraucher sein Ricktrittsrecht ausiiben kann, muss er die switch Energievertriebsgesellschaft m.b.H., Wienerbergstraflie 11, 1100 Wien, Tel. +43 800 888
666, Fax +43 800 888 667, info@switch.at, mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber seinen Entschluss, von
diesem Vertrag zuriickzutreten, informieren. Zur Wahrung der Ricktrittsfrist reicht es aus, dass der Verbraucher die Mitteilung Uber die Ausiibung des Riicktrittsrechtes
vor Ablauf der Riicktrittsfrist absendet. Ein Musterricktrittsformular steht auf unserer Homepage www.switch.at/Service/Ruecktritt.html zur Verfiigung.

Wenn der Verbraucher von diesem Vertrag zurlicktritt, hat switch dem Verbraucher alle Zahlungen, die switch vom Verbraucher erhalten hat, einschlielich der
Lieferkosten [mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass der Verbraucher eine andere Art der Lieferung als die von switch angebotene, giin-
stigste Standardlieferung gewahlt hat), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iber seinen Riicktritt von
diesem Vertrag bei switch eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwendet switch dasselbe Zahlungsmittel, das der Verbraucher bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt hat, es sei denn, mit dem Verbraucher wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dem Verbraucher wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet. Hat der Verbraucher ausdriicklich erklart, dass die Dienstleistungen oder Lieferungen von Strom bzw. Erdgas wahrend der Ricktrittsfrist begin-
nen sollen, so hat der Verbraucher switch einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem der Verbraucher switch von der
Ausiibung des Riicktrittsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen oder Lieferungen von Strom bzw. Erdgas im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen oder Lieferungen von Strom bzw. Erdgas entspricht.

SCHLICHTUNGSSTELLE

Bei Beschwerden steht Ihnen unser Kundendienst gerne zur Verfligung. Die Schlichtungsstelle der Energie-Control Austria ist unter www.e-control.at erreichbar.
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